Begegnungen

Der Wutball im »Rettungsboot«

Ein Tag in der Schulstation

Jede Grundschule ist ein Kosmos fiir
sich. Genau wie ein Kindergarten. Der
grofRe Unterschied ist: In der Schule
warten neue Herausforderungen, gel-
ten andere Regeln, jetzt miissen mess-
bare Leistungen erbracht werden. Wie
kommt ein Kind damit klar? Wird es
gliicklich in der Schule? Gut ist es,
wenn Kinder, die es schwerer haben
als andere, sozialpddagogisch und in-
dividuell unterstiitzt werden kdnnen,
zum Beispiel in einer Schulstation.
Verena Mdérath besuchte fiir Betrifft
KINDER die Grundschule an der Marie
in Berlin-Prenzlauer Berg. Sie traf dort
in der Schulstation »Rettungsboot«
die Sozialpadagogin und Schulmedia-
torin Heike Stephan und den Erzieher
und Heilpadagogen Frank Homeyer,
sprach mit ihnen (iber ihren Beruf und
begleitete sie in ihrem Schulalltag.

Harte Beinarbeit: Vier Stockwerke sind
zu Uberwinden, wenn man zur Schul-
station will. Aber es lohnt sich. Jeder,
der in den grofziigigen und hellen
Raum der Schulstation eintritt, wird
von Heike Stephan und Frank Homeyer
herzlichst begriiit und mit Tee ver-
sorgt: Kinder, Eltern oder Pddagogen,
alle, die zur Zielgruppe der Schulsta-
tion gehoren. Im Fokus stehen jedoch
die Schiilerinnen und Schiiler. Hier fin-
den sie einen geschiitzten Raum fiir
ihre Sorgen und N&te in der Schule,
in der Familie oder in ihrem Alltag.
Eine Hangematte |ddt zum Entspan-
nen ein, am Boxball kann Dampf ab-
gelassen und am groBen Tisch gere-
det werden. Zum Beispiel iiber Wut.

Drei Wutgesetze

Max und Leon absolvieren ihr zweites

Wuttraining. Weil sie hdufig ihre nega-

tiven Impulse nicht im Griff haben und
es vorkommt, dass sie anderen weh-
tun. Heike Stephan unterstiitzt die bei-
den Jungen, ihrer Wut auf den Grund

zu gehen und {bt mit ihnen einen an-

deren Umgang mit Arger und Frustra-
tion. Die drei Wutgesetze kennen die
beiden schon. »Man tut niemandem
weh, hat Max gelernt. »Man verletzt
sich nicht selbst«, schliet Leon an.
Und: »Man macht nichts mutwillig ka-

putt.« »Habt ihr es geschafft, die Wut-

gesetze einzuhalten?«, fordert Heike
Stephan die Jungen auf, iber ihr Ver-
halten der letzte Woche zu erzdhlen.
Leon zupft verlegen am Armel und gibt
zu, dass er einen anderen Jungen in
der Pause umgestofen hat. Fiir seine

Ehrlichkeit wird er gelobt. Alle iberle-
gen, wie Leon den Konflikt hatte an-
ders lésen kdnnen — ohne korperlich
tibergriffig zu werden. Eine Runde um
den Schulhof laufen, aus dem Zimmer
gehen, eine Auszeit auf der Toilette
nehmen, Augen kurz schliefen, in den

Himmel schauen ... Die Liste wird lan-
ger und langer.

Max und Leon werden bis zu zehn
Mal Heike Stephan in der Schulstation
treffen. In dieser Zeit steht sie in
engem Kontakt mit den betreuenden
Klassenlehrerinnen und den Eltern.
SchlieBlich wird das Wuttraining aus-
gewertet: Konnen die Jungen ihre Wut-
ausbriiche nun vermeiden und Kon-
flikte gewaltfrei l6sen? »Manchmal
droht Kindern die Schulsuspendierung
aus ganz unterschiedlichen Griindenc,
bedauert die Sozialpadagogin. »Aber
wir kénnen darauf zeitnah und flexibel
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reagieren, denn die Schulstation ist
mitten im Alltag der Kinder verankert.«
Heike Stephan ist zufrieden, »wenn
alle an einem Problem Beteiligten klare
Vereinbarungen treffen, die eine Lo-
sung flir das betroffene Kind férdern,
und wenn Streitschlichtung und Media-
tion dazu fiihren, dass wieder Leich-
tigkeit in einer problematischen Bezie-

hung zwischen Schiilern, Kind und
Lehrer oder Eltern und Kind zu spiiren
ist.«

»Natirlich gibt es kein Patentrezept
fur alle Kinder und ihre Probleme,
Jedes Kind ist besonders und hat ein
Recht darauf, zu sein wie es ist. Uns
ist es wichtig, uns auf die Fahigkeiten
der Kinder und nicht auf die Defizite
zu fokussieren und sie mit ihren indi-
viduellen Ressourcen zu starken«, be-
tont die Schulmediatorin. Das Ziel da-
bei ist, Konflikte dort zu kldaren, wo
sie entstehen: Direkt in der Schule und
mit allen Beteiligten. Auch gemeinsam
mit den Eltern, wenn das Familienleben
mit ein Ausldser fiir Schwierigkeiten in
der Schule ist.
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Das »Rettungsboot« als Anker

Langeweile? Das ist ein Fremdwort fiir
Heike Stephan, obwohl sie schon seit
knapp 15 Jahren in der Schulstation
arbeitet. Und auch schon davor hatte
die 4g-jahrige Berlinerin aus Pankow
ein bewegtes Leben: Im turbulenten
Wendejahr 1990 kam ihr erstes Kind

zur Welt. Kurz nachdem das Studium
der Aufdenwirtschaft absolviert war.
Ein Job musste her, und die junge
Heike Stephan fand ein Anstellung als
Sozialversicherungsfachfrau. »Das war
aber auf die Dauer nichts fiir mich,
resiimiert sie lachend. Die Arbeit war
ihr viel zu eintdnig, sie wollte Vielfalt
statt Akteneinsicht im Beruf erfahren.,
1994 bekommt Heike Stephan ihr
zweites Kind, und dann studiert sie ein
zweites Mal: Sozialarbeit in Potsdam.
»Damals habe ich fiir die Mediation
Feuer gefangen«, erzdhlt sie. Wahrend
ihres Praktikums beim Kinder- und Ju-
gendpsychiatrischen Dienst in Berlin
entdeckt sie eine Stellenanzeige fiir
die Mitarbeit in der Schulstation der

Begegnungen

Grundschule an der Marie und bewirbt
sich darauf. Das war der Sprung ins
kalte Wasser. Vor allem, weil die Stelle
nur fiir zwei Monate befristet war. Sie
bekam den Job auf Dauer, denn die
Schulstation wurde wenig spater eine
feste Einrichtung der Schule.

»Der Aufbau der Schulstation war ein
Kraftakt«, schildert Heike Stephan nach-
denklich. Das Schulkollegium musste
erst vom »Rettungsboot« iiberzeugt
werden. »Anfangs liberwog das Miss-
trauen und die Skepsis, die Kollegen
wussten nicht, was die Schulstadtion
fiir eine Aufgabe hat. Heute sind das
Kollegium, ebenso wie die Schiiler und
die Eltern gleichermafien aufgeschlos-
sen gegenilber den Angeboten des
yRettungsboots«.« Die stellvertretende
Schulleiterin Marion Ossowski bringt
es auf den Punkt: »Das Team der
Schulstation unterstiitzt unsere Kolle-
gen durch Beratung und Fortbildung,
vernetzt alle Akteure in der Jugendhilfe
und mit anderen auBerschulischen Ein-
richtungen, aufierdem bringt es sich
mit seiner sozialpddagogischen Exper-
tise in Gremien wie die AG Inklusion
oder in Schulhilfekonferenzen ein.
Ohne die Schulstation kdnnten wir
viele Probleme nicht so schnell und
wirkungsvoll lGsen.«

Die Regeln abstimmen

In der Klasse 3b geht es an diesem
Vormittag nicht um ernste Probleme,
sondern um die Klassengemeinschaft.
Heike Stephan und Frank Homeyer
waren schon am Anfang des Schuljah-
res hier, um mit den 26 neuen Dritt-
klasslern zu sprechen, eine Maf3nahme
zur Férderung der Teambildung: Denn
nach der Schulanfangsphase, in der
klasseniibergreifend die Jahrgangsstu-
fen eins und zwei gemeinsam unter-
richtet werden, kommen in der dritten
Klasse je zwei halbe Klassen der letz-
ten Jahrgangsstufe zusammen und
sollen ein harmonisches Ganzes wer-
den. Ein Instrument dafiir ist, sich mit
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einem interaktiven Mapping auf einen
Katalog von Klassenregeln zu einigen.
Heute stellen Heike Stephan und Frank
Homeyer die Regeln vor, die von den

Schiilern der 3b am Anfang des Schul-

jahres als wichtig erachtet wurden:
»Bei Stopp ist Stopp«, »lch stehle
nicht« und »lch lache niemanden aus«
belegten die ersten drei Platze von

15 gesammelten Verhaltensregeln. »lch
komme piinktlich zum Unterrichte,
»lch arbeite leise, ohne meinen Nach-
barn zu stéren« und »lch denke an
meine Arbeitsmaterialien« waren die
am hdufigsten genannten Arbeitsregeln.
»Und wie klappt es denn mit den Re-
geln?«, fragt Frank Homeyer die Kinder.
»Es geht so ...« und »... eigentlich
ganz gutl«, antworten sie. »Noch nicht
alles, aber immer besserl«, mischt sich
Klassenlehrerin Beate Fleischer ein. In
naher Zukunft werden die Klassenre-
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geln zur Erinnerung auf einem Plakat
stehen.

»Die Unterstiitzung durch die Schul-
station hat das Arbeits- und Lernklima
an unserer Schule verbessert«, bilan-
ziert Beate Fleischer, die — wie sie sich
selber bezeichnet — mit 28 Arbeitsjah-
ren zum »Altinventar« der Schule ge-
hdrt. Nicht nur die Schiiler werden
unterstiitzt, sondern auch die Lehrer
und Erzieher. »Wir sind nicht allein,
wenn ein Schiiler verhaltensauffallig ist,
Probleme in der Schule, mit Eltern oder
mit anderen Kindern hat.« Das Team
ist immer ansprechbar und geht mit
Konfliktsituation sensibel um, sagt die
Lehrerin und findet es gut, »dass die
Jungs jetzt einen Mann als Ansprech-
partner in der Schulstation haben.

»In den Kita und dem Grundschulen
gibt es ja vorwiegend weibliche Fach-
krdfte, und auch Vater sind durch
Trennungen in einigen Familien kaum
prasent.«

Der »sanfte Riese«

Frank Homeyer kommt eigentlich aus
dem Sauerland. Berliner ist er erst seit
einem halben Jahr. Fiir die sozialpada-
gogische Arbeit in der Schulstation hat
er Kéln verlassen, wo er Pflegeltern
geschult und begleitet hat. Den Erzie-
herberuf, den er durch eine Fortbildung
als Heilerzieher erginzte, ibte er schon
in vielen Bereichen aus: in einem Ju-
gendwohnheim, einem Wohnheim fiir
Menschen mit Behinderungen, in der
Kinder- und Jugendpsychiatrie und in
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Was sind Schulstationen?

Schulstationen (SST) sind Projekte
der Jugendhilfe an Schulen. Sie ha-
ben eine praventive Ausrichtung und
zielen auf eine kompensatorische
Aufarbeitung und Uberwindung von
sozialen Benachteiligungen und indi-
viduellen Beeintrachtigungen. Betreut
werden Schiilerinnen, bei denen ein
sozialpadagogischer Bedarf vorliegt,
der sich aus ihrer persénlichen, fami-
lidaren und/oder schulischen Situation
ergibt. Durch Gruppenarbeit oder Ein-
zelférderung schaffen SST und ihre
Angebote verbesserte Bedingungen
fiir die Personlichkeitsentwicklung
und Sozialisation.

Die SST »Rettungsboot« wurde im
Jahre 2000 in Tragerschaft von »tan-
dem BQG gemeinniitzige Beschéfti-
gungs- und Qualifizierungsgesellschaft
mbH« erdffnet und ist an der »Grund-
schule an der Marie« (480 SchiilerIn-
nen der Klasse 1 bis 6) eine Anlauf-
stelle fiir Kinder, Eltern, Lehrerinnen
sowie fiir die Horterzieherinnen, wenn
Bedarf fiir eine direkte, unbiirokrati-
sche Unterstiitzung bei schulischen
und familidren Angelegenheiten vor-
liegt. Gefordert wird »Rettungsboot«
durch das Bezirksamt Pankow von
Berlin. Zum einen werden eine Reihe
von sozialpddagogischen Angeboten
gemacht, zum anderen zielt die Ar-
beit der SST darauf, Krisensituatio-
nen frithzeitig zu erkennen und ihnen
entgegenzuwirken. Die Vielfalt der
Angebote ist beachtlich:

der Altenpflege. »Das A und O in mei-
nem Beruf sind Empathie, das Ver-
stindnis fir die Probleme anderer
Menschen und den Mut zu haben, sich
selbst in die Arbeit einzubringen,
sagt er und charakterisiert sich selbst
als »sanften Riesen«. Er sei nicht sehr
streng, aber immer authentisch in sei-
ner Arbeit mit den Kindern. »Regeln
missen erkldrt und nachvollziehbar
sein, damit Kinder lernen, welche Gren-
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* Einzel- und Gruppengesprache mit
SchiilerInnen

» Beratungsgesprache mit Eltern und
Lehrerlnnen

» Fortbildung der padagogischen
Fachkrafte

* Krisenintervention

* Mediation als Form der Streitschlich-
tung, um Konflikte gewaltfrei und
konstruktiv zu losen

* Sozialpddagogische Einzelforderung

» Soziales Lernen in Klassen zur
Starkung der sozialen Kompetenzen

* Entspannungsiibungen in Klassen

» Konfliktlotsenausbildung und Be-
treuung (Klassen 5 bis 6)

» Klasseniibergreifende Projektarbeit

e Zusammenarbeit mit Lehrkréften,
der Schulleitung und bezirklichen
Kooperationspartnern (soziale
Dienste, Jugend- und Freizeitein-
richtungen usw.)

» Mitarbeit in schulischen und be-
zirklichen Gremien; Eltern- und
Offentlichkeitsarbeit

* Mitwirkung bei schulischen Héhe-
punkten (z.B. Schulfesten, Tag der
offenen Tiir)

Die aktuelle Jahresstatistik von »Ret-
tungsboot« zeigt, wie stark die SST
in den Grundschulalltag hineinwirkt:
Es gab im Schuljahr 2013/14 5.588
Kontakte zu Schiilerlnnen, entweder
auf eigene Initiative der Kinder,
durch Vermittlung von Lehrkréften
oder mittels praventiver Angebote
der Schulstation.

zen auch ohne Diskussionen nicht
tiberschritten werden diirfen.«

Obwohl das Duo der Schulstation
erst seit vier Monaten zusammenarbei-
tet, ist es gut aufeinander eingestellt.
»Wir haben uns viel Zeit genommen,
uns lber Grundwerte zu verstandigen,
beschreibt Heike Stephan, wie beide
Pddagogen sich einander angenadhert
haben. »Heute erganzen wir uns prima
in enger Teamarbeit.«
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»Wir tauschen uns fachlich auf Augen-
héhe aus, und jeder von uns ist auto-
nom und hat seine individuellen Frei-
raume fiir die Ausgestaltung seiner Ar-
beit«, freut sich auch Frank Homeyer.

Die »Dienstdlteste« der Schulstation
Heike Stephan ist froh, dass der neue
Kollege neue Impulse und Ideen in
die Arbeit einbringt. Seit Kurzem hat
er ein offenes Angebot fiir Jungen der
Klassen 6 eingefiihrt, wo die Kinder
tiber Themen, die sie bewegen, offen
reden konnen. Auch lber Madchen.
»lch werte nicht und lasse sie auch
mal »prollen¢, da waren Eltern oder
Lehrkréfte wohl manchmal schockiert,
sagt Frank Homeyer. Gleichzeitig bringt
er die »obercoolen« Schiiler aber da-
zu, Uber ihr Verhalten nachzudenken.
»Die Kinder sollen lernen, ihren Le-
bensalltag in der Schule positiv und
eigenstandig zu gestalten, ohne von
Erwachsenen gemaRregelt zu werden.«

Der Erzieher setzt auf eine aufsu-
chende Sozialarbeit: Er geht durch die
Klassen, bevor der Unterricht beginnt,
macht sich ein Bild von der Atmos-
phére, plaudert hier und dort. »Die
Kinder sollen Vertrauen gewinnen und
mich als einen ihrer Partner in der
Schule wahrnehmen. Dann fallt der
Schritt, sich mit Sorgen und Proble-
men an die Schulstation zu wenden,
leichter«, hofft er.

In einen Streit mischt Frank Homeyer
sich aber nicht ein, denn das Schlich-
ten ist Sache der Konfliktlotsen. In
jedem Schuljahr werden 15 bis 18 Kin-
der aus den fiinften Klassen in die
Grundlagen der Mediation eingefiihrt
und sie vertiefen ihre sozialen Kom-
petenzen dann im Kurs »Gewaltfreie
Losung von Konflikten«. Als Sechst-
kldssler beginnen sie dann ihr Ehren-
amt. Die Ausbildung und Begleitung
der Konfliktlotsen zahlt zu den pra-
ventiven Angeboten der Schulstation.
Mittlerweile ist schon die 14. Genera-
tion Konfliktlotsen mit ihren gelben
Leuchtwesten in den Hofpausen unter-
wegs, fiir alle Schiiler ansprechbar,
immer bereit, zu schlichten,

Sinn und Eigensinn

Frank Homeyer, wann sind Sie gliick-
lich?

Ich erlebe oft solche kostbaren Mo-
mente.

Was regt Sie auf?
Borniertheit.

Was féllt lhnen ein, wenn Sie an lhre
Kindheit denken?

Die Wiese und das Gebiisch hinterm
Haus, etwas weiter weg der Wald.

Hatten Sie als Kind ein Idol?
War es vielleicht Winnetou?

Was kénnen Sie von Kindern lernen?
Kommt darauf an, was die kénnen.

Wen mochten Sie unbedingt mal
treffen?

Generell alle Menschen, da bin ich
weitgehend offen.

Was schédtzen Sie an einem Menschen
am meisten?
Eine grofRe Ahnlichkeit mit mir.

Was kénnen Sie am besten?
Standardtdnze imitieren.

Was kénnen Sie liberhaupt nicht?
Viele Dinge, z.B. Geige spielen.

Auf welchen Gegenstand kdnnten
Sie verzichten?
Eine Zitronenpresse.

Was ware flir Sie eine berufliche
Alternative?
Steinbildhauer.

Wenn Sie plotzlich eine Stunde ge-
schenkt bekommen wiirden — wofiir
wiirden Sie sie nutzen?
Badewanne.

Was wiinschen Sie sich?

Eine Fahrradtour iiber die Alpen nach
Siiditalien und zurlick durch Frank-
reich.

Haben Sie ein Motto?
Ja, aber es ist nicht »partytauglich«
und zudem vertraulich.
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»Normal verriickt«

In den 15 Jahren seines Bestehens hat
das »Rettungsboot« seine Angebote
immer wieder erweitert. Lag am An-
fang der Schwerpunkt der Arbeit der
Schulstation auf der sozialpddagogi-
schen Einzelférderung und dem Pro-
gramm fiir Konfliktlotsen, ist mittler-
weile der »Methodenkoffer«, auf den
Heike Stephan und Frank Homeyer zu-
riickgreifen kdnnen, gut bestiickt: Da
gibt es die Gruppenarbeit, die Bera-
tung und die Fortbildung fiir das Kol-
legium, die Elternberatung sowie —
wenn notig — die engmaschige Abstim-
mung mit allen Akteuren im aufierschu-
lischen Hilfesystem. Kurse wie »Chil-
len mit Képfchen« oder »Praventions-
theater« sind im Angebot und es gibt
den Workshop »Faustlos«.

Heike Stephan meint, die definierten
Standards fiir die schulbezogene Ju-
gendsozialarbeit sind ein Meilenstein
fir ihre Arbeit. Seitdem schliefen die
Schulen eine Kooperationsvereinba-
rung mit den Schulstationen ab, es ist
festgelegt, welche Raumlichkeiten zur
Verfligung stehen und welche Qualifi-
kation die Mitarbeiter haben miissen.
Gut sei auch, sagt Heike Stepan, dass
jede Schule einen »Notfallordner Schul-
psychologie« bereithalten muss, in
denen Fachkréfte nachschlagen kon-
nen, wie sie in unterschiedlichen Kri-
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Sinn und Eigensinn

Heike Stephan, wann sind Sie gliick-
lich?

Beim Schlittschuhlaufen im Winter;
im Sommer, wenn ich im See
schwimme.

Was regt Sie auf?
Unehrlichkeit und Egoismus.

Was féllt Ihnen ein, wenn Sie an lhre
Kindheit denken?
Wochenendausfliige in den Wald,
Rollschuhlaufen, Vélkerball und
»Gummihopse« mit Freunden.

Hatten Sie als Kind ein Idol?
Die Eiskunstlaufer Gaby Seifert und
Jan Hoffmann.

Was kdnnen Sie von Kindern lernen?
Hinfallen — Aufstehen — Weitergehen.

Wen mdchten Sie unbedingt mal
treffen?
Den Dalai Lama und Edward Snowden.

Was schatzen Sie an einem Menschen
am meisten?
Ehrlichkeit, Fairness, Lebendigkeit.

Was kdnnen Sie am besten?
Menschen in schwierigen Situationen

sensituationen handeln miissen und
dass der Kinderschutz heute einheit-
lich geregelt ist. Das fordert ihre Ar-
beit sehr.

Ein Arbeitstag in der Schulstation ist
»normal verriickt«, strukturiert durch
planerische und praktische Routine:
»Wir haben feste Termine im Wochen-
plan fiir Einzelférderung, Gruppentrai-
nings, Begleitung der Konfliktlotsen,
Profilkurse sowie fiir Teamsitzungen
und Dienstversammlungen«, schildert
Frank Homeyer, und Heike Stephan er-
ginzt die Palette noch um Offentlich-
keitsarbeit, Dokumentation, Mitwirkung
an der Festkultur der Schule sowie

Zuversicht und Mut geben.

Was kdénnen Sie iiberhaupt nicht?
Monotone Tatigkeit ausfiihren und
Stillsitzen.

Auf welchen Gegenstand kdnnten
Sie verzichten?
Auf eine Mikrowelle.

Was ware fiir Sie eine berufliche
Alternative?
Entwicklungszusammenarbeit oder
Arbeitspsychologie.

Wenn Sie plétzlich eine Stunde ge-
schenkt bekommen wiirden — wofiir
wiirden Sie sie nutzen?

Auf meinem Balkon sitzen, Blumen,
Bdume und Wolken anschauen und
durchatmen, anschlieBend in ein,
zwei Biichern schmakern.

Was wiinschen Sie sich?

Dass ich und meine Liebsten gesund
bleiben. Eine wertschdtzende Bezah-
lung unserer Arbeit.

Haben Sie ein Motto?
Hore auf dein Herz!

Prasenz auf den Konferenzen der Ge-
samtelternvertretung.

An der Tur der Schulstation steht:
»Offnungszeiten von 8.30 bis 14.30 Uhr
sowie Termine nach Vereinbarung«.
Wenn mal keiner von beiden anwe-
send ist, gibt es immer einen Hinweis,
wo Heike Stephan oder Frank Homeyer
in der Grundschule unterwegs sind.
Selbst wenn man dann die vier Stock-
werke umsonst hochgerannt ist, das
das Team der Schulstation ist immer
zu finden — mit einem offenen Ohr fiir
alle, die ein »Rettungshoot« bendoti-
gen.
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